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El objetivo de esta política es poder aclarar todas sus dudas sobre los comedores escolares en Hastings 
School. 

 
 
 
Resumen 

 
• El colegio adapta los menús a las necesidades personales de los alumnos. 
• El comedor es un servicio mensual y no ofrecemos días sueltos. 
• No se permite a los alumnos traer comida de casa al colegio. 

 

 
 
Políticas 
 

Educación Infantil y Primaria 
 

Todos los alumnos deben comer en el colegio y no deben traer comida de casa. Las excepciones deben ser 
aprobadas individualmente por el Head of Primary y deben ser respaldadas por un informe médico. Sólo se 
aprobarán situaciones específicas siempre y cuando nuestra empresa de catering no pueda proveer un 
menú adaptado a la necesidad.  Los alumnos de EY disponen de un snack a media mañana y otro a media 
tarde proporcionado por el colegio. Los alumnos de y1-Y6 deberán traer su snack de casa. Los snacks 
deben ser saludables y adecuados en tamaño ya que, si no, no tendrán hambre a la hora de comer. 
También les animamos a no traer plásticos de un solo uso. 
Les recordamos que está totalmente prohibido traer frutos secos o alimentos que los contengan al colegio. 
Los alumnos no pueden compartir sus snacks por motivos de seguridad. 
 
Years 7 a 10 

 
Desde Year 7 hasta Year 10 inclusive, los alumnos deben comer en el colegio o ir a casa a comer. No 
pueden ir a restaurantes de la zona. Este permiso para ir a casa debe ser solicitado por los padres y 
concedido por el Head of Secondary. Sólo se concederá a alumnos que vivan a una distancia a la que 
puedan ir andando desde el colegio y volver para las clases de después de comer con suficiente antelación 
o a alumnos que les recojan los padres y les traigan de vuelta después de comer. Los clubs 
extracurriculares que se ofrecen a la hora de comer sólo están disponibles para los alumnos que comen en 
el colegio. 
 
Por motivos de seguridad, los alumnos no deben traer comida de casa ya que desde el colegio, perdemos 
el control sobre los alimentos que entran en nuestro comedor, aumentando el riesgo de contaminación 
cruzada y pudiendo desencadenar reacciones alérgicas graves en algunos de nuestros alumnos. Las 
excepciones deben ser aprobadas individualmente por el Head of Secondary y deben ser respaldadas por 
un informe médico. Sólo se aprobarán situaciones específicas siempre y cuando nuestra empresa de 
catering no pueda proveer un menú adaptado a la necesidad.   
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Years 11 a 13 

 
El edificio Nexus (MM8) cuenta con un rincón de máquinas expendedoras en la cuarta planta exclusivo 
para los alumnos de este centro. A la hora de comer disponen de servicio de comedor de la planta baja 
para los que se registren en el servicio mensual.  
 
Los alumnos de MM8 disponen también de una modalidad de comedor flexible en la que pueden decidir 
hacer uso del comedor sólo 4 días a la semana (alumnos de yr 11, 12 y 13) o 3 días a la semana (alumnos 
de yr 12 y 13). Póngase en contacto con el departamento de operaciones para más información. 
 
A partir de Year 11, los alumnos pueden salir del colegio durante la hora de la comida si cuentan con un 
consentimiento firmado. 
 
Por motivos de seguridad, los alumnos no deben traer comida de casa ya que desde el colegio, perdemos 
el control sobre los alimentos que entran en nuestro comedor, aumentando el riesgo de contaminación 
cruzada y pudiendo desencadenar reacciones alérgicas graves en algunos de nuestros alumnos. Las 
excepciones deben ser aprobadas individualmente por el Head of Secondary y deben ser respaldadas por 
un informe médico. Sólo se aprobarán situaciones específicas siempre y cuando nuestra empresa de 
catering no pueda proveer un menú adaptado a la necesidad.   
 

Alergias, intolerancias y restricciones alimentarias 
 

Las familias son responsables de informar a al colegio sobre las alergias de sus hijos. El Departamento de 
Admisiones debe ser informado durante el proceso de inscripción. En caso de que se desarrolle alguna 
condición una vez que haya comenzado en Hastings, deben informar a la secretaría del edificio. 

 
 

Preguntas frecuentes 
 

¿De dónde procede la comida? 
 

La comida se prepara diariamente en nuestras cocinas con productos frescos y de alta calidad. Nuestro 
proveedor, Ayre, se encarga de la gestión del personal de cocina y de la compra de alimentos. 

 
¿Dónde se publica el menú mensual? 
 

El menú se publica en la página web de la escuela el primer día de cada mes. Puede consultarlo en 
https://www.hastingsschool.com/es/comida-saludable/. 

 
¿Puede mi hijo traer comida de casa? 
 

No. Hastings School ofrece una amplia gama de opciones y alternativas al menú original y puede 
adaptarse a las necesidades dietéticas individuales del alumno. Por este motivo, y por razones de salud y 
seguridad los alumnos no pueden traer comida de casa. 
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¿Qué ocurre si mi hijo tiene una necesidad dietética específica? 
 

Si un alumno necesita una dieta específica, se pedirá a los padres una reunión para estudiar las opciones. 
La nota médica deberá actualizarse cada año. 
 
Los padres que hayan presentado anteriormente un informe médico para justificar la exención de comidas 
escolares tendrán que communicarse con el Head of Primary/Secondary (Director de Primaria/Secundaria) 
y el Head of Operations (Director de Operaciones) para discutir las necesidades dietéticas de su hijo/a.  
Ayre ha demostrado claramente su capacidad para satisfacer todas las necesidades dietéticas en los años 
anteriores. 
 

¿Quién elabora el menú en la Hastings? 
 

Nuestros menús son diseñados y aprobados por el equipo de nutricionistas de nuestro proveedor, Ayre. 
Los menús se ajustan a los requisitos de la Comunidad de Madrid para los almuerzos escolares. El menú se 
compone de primer y segundo plato, guarnición y postre  
 
En secundaria, los alumnos disponen 
 

 
¿Pueden los alumnos proponer ideas para el menú? 
 

Los alumnos de Secundaria pueden formar parte del Food Committee que se reúne mensualmente con 
Operaciones para proponer ideas, sugerencias y peticiones. 

 
 
¿Qué se incluye en los picnics cuando hay excursiones? 
 

Todos los alumnos que contraten el servicio de comedor recibirán un almuerzo para llevar cuando se les 
lleve a realizar una excursión o torneo fuera del colegio. El contenido del menú se adaptará al alumno en 
función de sus necesidades. 

 
 
 
¿A quién debo informar si mi hijo necesita una dieta especial de forma esporádica? 
 

Le rogamos que lo comunique a la secretaría correspondiente (datos más abajo) y a  
operations@hastingsschool.com 
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Departamento Nombre Email Teléfono 

Operations David Rodríguez operations@hastingsschool.com + 34 672652509 

Azulinas Secretary Giovanna Truppo azulinas.secretary@hastingsschool.com + 34 910107060 

Paseo de la Habana 
Secretary Ana Encinas habana.secretary@hastingsschool.com + 34 913590621 

Bendición de 
Campos Secretary 

Susanne Brünning 
Nerea Cacicedo bendicion.secretary@hastingsschool.com + 34 910107062 

Sobradiel Secretary Beatriz Boiso sobradiel.secretary@hastingsschool.com +34 918316198 

Lorenzo Solano 
Tendero Secretary Christian Carretero lorenzo.secretary@hastingsschool.com +34 918316318 

MM8 Secretary Adolfo Fernández 
Cilea Meneses mm8.secretary@hastingsschool.com + 34 910107060 

 
 
 
 
 
 
¿Cómo puedo apuntarme al servicio de comedor en el colegio? 
 
Los alumnos desde Pre-Nursery hasta Y10 en Secundaria se inscriben automáticamente. Para los alumnos 
de Y11-13, por favor envíenos un correo electrónico a operations@hastingsschool.com si desea utilizar 
nuestro servicio de comedor. 

 
 
¿Cómo puedo cancelar el servicio de comedor en el colegio (Sólo para alumnos de Y11-13)? 
 

Póngase en contacto con operations@hastingsschool.com con al menos 10 días de antelación. El comedor 
se facturará sólo por mensualidades medias o completas por lo que si los 10 días de preaviso caen en día 
15 o antes se facturará medio mes y si cae después del día 15 se facturará el mes completo.  
 
 

¿Cómo puedo ponerme en contacto con el equipo del servicio de comedor escolar? 
 

Póngase en contacto con nosotros en operations@hastingsschool.com. 
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